KNIZNIENY A VYPOZICNY PORIADOK MESTSKEJ KNIZNICE MUA PARTIZANSKE

KNIZNICNY PORIADOK

Clanok 1
Vseobecné ustanovenia

1. Knizniény poriadok, ktorého stcastou je aj Vypozi¢ny poriadok, upravuje vzajomné vztahy kniznice a jej
pouzivatelov.

2. Mestska kniznica v Partizanskom je sucastou Mestskej umeleckej agentury Partizanske, ktora je
prispevkovou organizaciou mesta Partizanske. Poskytuje vSeobecne prospesné sluzby v oblasti kultury,
naplfia vyznamné dlohy v oblasti kultdrneho rozvoja regiénu a zvy$ovania vzdelanostnej Grovne jeho
obyvatelstva. Rozvija informacénu ¢innost v stlade s potrebami a poziadavkami jej pouZivatelov. KniZnica
poskytuje svoje sluzby pouZivatelom bez ohladu na politickd, ndrodnostnu, ndbozenskl a rasovu prislusnost
v zmysle Listiny zakladnych prav a slobdd, Ustavy SR, Manifestu UNESCO o verejnych knizniciach a dalsich
dokumentov.

3. Zariadenie kniznice a knizni¢né fondy sluzia vSetkym pouzivatelom, preto ma kazdy z nich moralnu a
pravnu povinnost chranit ich pred poskodenim.

4. Kniznica nadobuda, spracovava a spristupnuje knizni¢ny fond v stlade so svojim poslanim.
Z hladiska stupna spracovania obsahu dokumentov knizni¢no-informacny fond tvori:
a/ primarny fond (knihy, periodika, regionalne dokumenty, audiovizualne dokumenty a iné)
b/ sekundarny fond ( poéitacové databazy)

Clanok 2
Sluzby kniZnice

1.KniZnica poskytuje tieto sluzby:

a/ Vypoziéné sluzby
- absencné vypozi¢né sluzby (pozic¢iavanie dokumentov mimo kniznice)
- prezencné vypozicné sluzby (spristupnenie dokumentov v priestoroch kniznice, vyuZivanie

priru¢nych fondov v oddeleni odbornej literatury)
- prolongécia vypozi¢nej doby (prediZenie vypozi¢nej doby)
- rezervacie dokumentov (vid. cennik sluZieb)
- zabezpecenie vypozi¢nej sluzby z inych kniznic v SR prostrednictvom Medziknizni¢nej vypozicnej
sluzby (dalej len MVS)

b/ Bibliograficko-informaéné sluzby
- adresné rozsirovanie informdcii
- poskytovanie Ustnych faktografickych a bibliografickych informacii

¢/ Organizuje kultirno-spoloéenské podujatia suvisiace s poslanim kniznice, ktoré podporuju
vzdeldvanie a vSestranny kultldrny rozvoj obyvatelstva

d/ Reprografické sluzby (vid. cennik sluZieb)

e/ Reser$né sluzby
Vyhladavanie bibliografickych zaznamov knizni¢nych jednotiek z databdazy kniznice na urcitu tému,
prip. vytlaCenie zostavy z tychto zaznamov (spoplatnena sluzba, vid. cennik sluzieb)

f/ Kniznica poskytuje svojim pouzivatelom s platnym Citatelskym preukazom zdarma pristup na internet
(Spoplatnena je tlag, vid. cennik sluzieb)

Zakladné vypozicné sluzby poskytuje kniznica bezplatne!



Clanok 3
Citatelia a pouZivatelia kniznice

1. KniZnica poskytuje svoje sluzby individualnym pouzivatefom v dvoch zakladnych kategdriach:
- detom do 15 rokov
- mladezi od 15 rokov a dospelym citatefom

2. Citatelom kniZnice sa mdze stat:

a/ dieta do 15 rokov, za ktoré prebera zodpovednost rodi¢/zakonny zastupca. Tento svojim podpisom
na prihlaske dietata potvrdi, Ze prebera zavizkovo-pravnu zodpovednost za dieta a suhlasi
s podmienkami knizni¢ného a vypoZi¢ného poriadku

b/ kazdy obcan Slovenskej republiky (dalej SR) nad 15 rokov, ktory ma trvalé alebo prechodné bydlisko
v sidle alebo Uzemnom pésobeni kniznice, resp. je tu zamestnany alebo Studuje. Ostatni ob¢ania SR
maju moznost, po zaplateni zapisného, neobmedzene vyuzivat vsetky sluzby kniznice okrem
absenénych vypoiziciek

¢/ obcan iného $tatu, ktory ma povolenie k trvalému alebo prechodnému pobytu v SR a jeho trvalé alebo
prechodné bydlisko je v sidle alebo izemnom pdsobeni kniznice

3. Citatelom sa obéan stava zaregistrovanim a vydanim &itatelského preukazu. Podpisanim prihlasky za
¢itatela sa zavizuje, Ze bude dodrZiavat ustanovenia knizniéného a vypozi¢ného poriadku.

4. Citatel'sky preukaz je doklad, ktory opravriuje ¢itatela vyuZivat sluzby mestskej kniznice. KniZnica ho
vystavi Citatelovi po zaregistrovani, podpisani prihlasky, zaplateni zapisného (podla platného cennika)
a predloZeni dokladu totoZnosti (obciansky preukaz, pas), na ktorom sa nachadzaju identifikacné udaje
Citatela.

5. Detom a mladezi do 15 rokov vystavi kniznica Citatelsky preukaz po predloZeni vypisanej a rodi¢mi
(zdkonnymi zastupcami) podpisanej prihlasky.

6. Clenstvo v kniZnici zanika:

a/ odhlasenim ¢itatela

b/ neobnovenim élenstva

¢/ zavainym porusenim knizni¢ného a vypoZicného poriadku
Pri zaniku ¢lenstva sa zaplatené poplatky nevracaju!

7. Citatel'sky preukaz je neprenosny. Plati iba s dokladom totoZnosti (obciansky preukaz, pas) a ¢itatel nie
je opravneny poziciavat ho inej osobe.

8. Stratu ¢itatel'ského preukazuje &itatel povinny oznamit kniZznici. Duplikat je moZné vystavit po
predloZeni dokladu totoZnosti. Vystavenie nového preukazu je spoplatnené (vid. cennik sluZieb).

9. Zmenu mena, bydliska a dalSie zmeny udajov uvedenych v prihlaske je €itatel povinny oznamit kniZnici.



Clanok 4
Ochrana osobnych udajov ¢itatelov kniznice

1. KniZnica spracovava osobné Udaje len so suhlasom Citatela a uchovdva ich pocas doby nevyhnutnej na
dosiahnutie stanoveného ucelu. Ak stanoveny Ucel skondi (Citatel pisomne poZiada o zrusenie svojho
¢lenstva v kniZnici), kniZnica musi jeho osobné Udaje anonymizovat.

2. Kniznica sa zavazuje dodrziavat zakon €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov.

3. KnizZnica mOze osobné Gdaje pouzivat pre Statistické zistovanie, ale bez moznosti priradit zistené
skutocnosti ku konkrétnemu citatelovi.

4. Kniznica je povinna zarudit, aby nedoslo k neopravnenému pristupu k osobnym tdajom C¢itatelov a k ich
akémukolvek zneuzitiu.

5. KniZnica je opravnena na Ucel poskytovania knizni¢no-informacénych sluzieb (KIS) spracovavat osobné
udaje aktivnych pouzivatelov v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého bydliska, adresa
prechodného bydliska, datum a miesto narodenia, ¢islo dokladu totoZnosti (obciansky preukaz, pas) a
jeho platnost, najvyssie dosiahnuté vzdelanie, telefénne &islo, emailova adresa, podpis. Dalej status
osoby vo forme: ziak, student, déchodca a iné. Osobné udaje rodi¢a/zakonného zastupcu v rozsahu: meno,
priezvisko a adresa trvalého bydliska, adresa prechodného bydliska, e-mailova adresa, Cislo telefénu,
¢islo dokladu totoznosti a jeho platnost, podpis.

6. Tieto Udaje je Citatel povinny uviest, ak chce vyuzivat sluzby kniznice v plnom rozsahu. Ak s uvedenym
rozsahom evidencie osobnych Udajov nesuhlasi, nemozZe vyuzivat absencné vypoZzic¢ky. Kniznica pre
zrychlenie a skvalitnenie komunikacie s Citatelmi méze evidovat ich dalSie udaje ako napr. skolu, ak je
Citatel ochotny tento Udaj poskytnut.

7. Ak chce kniZnica zasielat Citatelom elektronické pozvanky na podujatia, mdze tak urobit az po pisomnom
suhlase Citatela s ich zasielanim.

8. KniZnica nesmie vyzadovat, evidovat a spracovavat citlivé osobné udaje, ktoré uréuji narodnostny,
rasovy Ci etnicky povod Citatela, jeho naboZenské alebo politické zameranie, ¢lenstvo v politickych stranach,
resp. inych organizaciach, zdravotnom stave, trestnej ¢innosti a pod.

9. Citatel svojim podpisom na prihlaske za ¢itatela vyjadruje sthlas so spracovanim jeho osobnych udajov a
zaroven suhlasi so zverejnenim obrazovych a zvukovych materidlov (fotografie, video, zvukové zaznamy) z
podujati, na ktorych sa zucastnil a je na nich zaznamenany za Gcelom propagdcie podujati a ¢innosti
Mestskej kniznice MUA Partizdnske.

Clanok 5
Sposob ochrany osobnych udajov

1. VSetci zamestnanci kniZnice, ktori si opravneni ziskavat a spractvat osobné tdaje Citatelov, musia
dodrziavat pokyny Poucdenia o povinnostiach opravnenej osoby podla zakona 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych udajov.

2. Likvidacia osobnych Gdajov sa bude vykonavat:
a/ skartaciou originalnych pisomnosti a tlaciv
b/ vymazanim osobnych Udajov v automatizovanej databaze ¢itatelov



Clanok 6
Prava a povinnosti Citatelov

1. Citatel méa pravo pozadovat od kniznice kvalifikované sluzby v esteticky upravenom, &istom prostredi,
profesionalitu pracovnikov kniznice v odbore a vo vztahu k ¢itatelovi.

2. Citatel je povinny dodrziavat knizniény a vypoziény poriadok a riadit sa pokynmi pracovnikov kniznice. Vo
vsetkych priestoroch kniznice je povinny zachovavat Cistotu a poriadok.

3. Ak citatel tieto ustanovenia nedodrziava, moze byt docasne alebo trvale zbaveny prava pouzivat sluzby
kniZnice. Pravo navstevovat kniznicu moze byt ¢itatelovi zrusené aj z hygienickych a zdravotnych dévodov.

4. Citatelovi postihnutému nakazlivou chorobou, alebo v byte ktorého sa choroba vyskytla, sa v inkubacnej
dobe kniZniéné jednotky nepofZiciavaju. Citatel je povinny chorobu oznamit a zabezpetit dezinfekciu
kniznicnych jednotiek, ¢o preukaze potvrdenim hygienicko-epidemiologickej stanice.

VYPOZICNY PORIADOK
Clanok 7
Vypozicné hodiny

1. Citatelom, ktori vlastnia ¢itatel'sky preukaz, su pristupné priestory kniznice v troch oddeleniach:
- oddelenie pre deti a mladez / detom a mladezi do 15 rokov
- oddelenie beletrie / mladezi od 15 rokov a dospelym
- oddelenie naucnej literatury / mladezi od 15 rokov a dospelym

Pondelok — Piatok 09.00 —17.00 hod.

Sobota 09.00 - 12.00 hod.

Pocas letnych mesiacov jil — august sa menia vypozicné hodiny nasledovne:
Pondelok — Piatok 08.00 —15.00 hod.

Sobota Zatvorené

2. KniZnica si vyhradzuje pravo Upravy vypozi¢nych hodin vo vynimocnych pripadoch. Tuto Upravu schvaluje
riaditelka MUA Partizanske.

Clanok 8
Vypozi¢na technika

1. Citatelom sa vypoZigiavaju knizni¢né jednotky po predloZeni platného ¢itatelského preukazu.

2. O pozicani jednotlivych knizni¢nych jednotiek rozhoduje kniZnica v sulade s poslanim a poZiadavkou
potrebnej ochrany knizni¢nych fondov. Preto méze obmedzit pozi¢iavanie niektorych druhov a ¢asti
kniZniénych fondov v pripadoch:

a/ Casti fondov urcenych na prezenéné studium

b/ ochrany regionélneho knizniéného fondu (najma vtedy, ak kniZnica vlastni iba jeden exemplar

dokumentu)

Pouzivatel mbze mat sucasne vypozi¢anych najviac 5 kusov knizniénych dokumentov v kazdom oddeleni
kniZnice podla typu citatelského preukazu (detsky — oddelenie pre deti a mladeZz, dospeli — oddelenie
beletrie a nducne;j literatury).



3. Evidencia knizni¢nych jednotiek pozicanych Citatelovi absencne (domov) sa vedie elektronicky, Citatel je
oboznameny s dizkou vypozi¢nej doby a tieZ s presnym datumom vratenia vypoziciek.

4. Ro¢né zapisné pre Citatelov je stanovené nasledovne:
- detski Citatelia do 15 rokov 1.50 €
- dospeli Citatelia a mladez od 15 rokov 2.50 €

Clanok 9
Vypozi¢na doba a sankéné poplatky za jej nedodrzanie

1.Zakladna vypozi¢na doba jednotlivych typov knizni¢nych dokumentov je stanovena nasledovne:

a/ pri absenénom vypoziéiavani
- knih 45 dni
- knih patriacich do povinnej /odporuéanej literatury 14 dni
- periodik (vybrané tituly) 3 dni

b/ pri prezenénom vypoiziéiavani
- klasickych dokumentov (knih) ma Citatel' pravo rezervovat siich ku stadiu pocas prevadzkovych

hodin kniZnice, prip. aj na dalsie dni (v zavislosti od rozsahu Studovaného diela)

- denna tla€ a ostatné periodika (mimo vybranych) sa vypoZi¢iavaju iba prezenéne (v kniznici)

2. Citatel ma moznost prolongovat (prediZit) vypozi¢nt dobu najviac dvakrat po sebe, a to vidy po dobu
30 dni, povinnu/odporucanu literatiru na dalsich 14 dni.

V pripade, Ze vypozi¢any dokument je rezervovany dalsim Citatelom, je mozné ho prolongovat iba na dobu
7 dni, prolongacia povinnej/odporucéane;j literatury je 5 dni.

3. Ak Citatel nevrati vypoZzi¢ané dokumenty v stanovenej dobe, kniznica mu posStou dorudi pisomné
upozornenie, tzv. upomienku. V takom pripade je €itatel povinny zaplatit stanovené sankéné poplatky
(vid' cennik sluZieb).

Pri nevrateni periodika do troch dni sa plati sankény poplatok 0.10 €/ den/kus.

4. Kniznica ponuka svojim citateflom bezplatnua sluzbu zasielania predupomienok e-mailom. Znamen3 to,
Ze Citatelovi pride 5 dni pred ukoncenim vypozi¢nej doby automatické upozornenie o tejto skuto¢nosti.

5.V pripade dlhodobého uzatvorenia kniznice sa sankéné poplatky za toto obdobie nevyberaju.

Clanok 10
Strata a poskodenie kniznicnej jednotky

1. Za vypozicanu knizni¢nu jednotku prebera Citatel majetkovo-pravnu zodpovednost. Je povinny vratit ju
v takom stave, ako ju prevzal. Pri vypozicnom pulte Citatel knizni¢né jednotky prezrie a poskodenia ohldsi
knihovnicke. Ak tak neurobi, nesie zodpovednost za vietky neskor zistené poskodenia, priCom je povinny
uhradit kniznici naklady rovnakym spdsobom ako pri strate.

2. Citatel je povinny bezodkladne hlasit kniZnici pokodenie alebo stratu vypozi¢aného dokumentu
a v stanovenej dobe uhradit $kodu. V sulade s prislusnymi ustanoveniami Obc¢ianskeho zakonnika méze
kniznica pozadovat nahradu skody nasledovnym spésobom:
- zabezpedit uvedenie kniZniénej jednotky do pévodného stavu (pokial je to mozné)
- zaobstarat viazanu képiu stratenej kniZniénej jednotky + vizbu, alebo zaplatit cenu kédpie + vizbu
vyhotovenu knizZnicou
- zaplatit finanénd ndhradu za stratenu knizniéna jednotku. Pri jej stanoveni sa vychddza z hodnoty,



ktoru mala knizni¢na jednotka pre kniZnicu v ¢ase straty, alebo poskodenia. Knihovnicka pri stanoveni
vysky nahrady vychadza z nasledovnej hodnotovej hierarchie:
a/ literatura encyklopedického charakteru, jazykové prirucky, vysokoskolské ucebnice, odborné
monografie, publikacie z oblasti umenia
b/ beletria, skripta
c/ brozury
Pri strate knizni¢nej jednotky uvedenej v bode a/ méze kniznica Ziadat 5-nasobok hodnoty knizni¢nej
jednotky. Pri strate uvedenej pod bodom b/ 2-nasobok a pri strate uvedenej pod bodom ¢/ mobze Ziadat
povodnu hodnotu knizni¢nej jednotky.

3. Za poskodenie ¢iarového kddu v knizni¢nej jednotke je Citatel povinny uhradit poplatok 1.00 €.

Clanok 11
MedzikniZni¢na vypozicna sluzba (MVS)

1. Ak Citatel poziada o knizni¢nu jednotku z odbornej literatury, ktord kniZznica nema vo svojom fonde, je
tato povinna sprostredkovat vypoZi¢ku formou MVS z inych kniZznic SR podla prislusnych smernic.

2. KniZnica, ktora poziada o vypoZicanie dokumentu prostrednictvom MVS a Citatel, ktorému je knizni¢na
jednotka pozi¢and, su povinni zachovavat vsetky podmienky stanovené kniznicou poskytujucou danu
vypozicku.

3. MVS je spoplatnena sluzba (vid. cennik sluzieb). Tato sa vybera vopred pri objednavani MVS. Citatel
vypise Ziadanku MVS a svojim podpisom potvrdi zoznam objednanych dokumentov. PoStovné pri vrateni
vypozi¢anych jednotiek nie je suéastou tohto poplatku, hradi si ho ¢itatel samostatne, ¢o potvrdi
prinesenim dokladu z posty.

4. Kniznica je povinna Citatelovi vypoZicané dokumenty zabalit a vypisat sprievodny listok.

Clanok 12
Poriadok v priestoroch kniznice

1. Ndvstevnici kniznice su povinni:
- odlozit kabaty, vacsie tasky a pod. na vyhradené miesto
- zachovavat ticho, brat ohlad na ostatnych navstevnikov kniznice vo vsetkych jej priestoroch

2. Vstup do priestorov vypoziCiek je mozny len po predlozeni platného citatelského preukazu. Vynimku
mobze urobit knihovnicka pri vypozicnom pulte v prislusnom oddeleni.

3. Prezenéne vypozi¢ané knizni¢né jednotky je Citatel povinny odovzdat pri svojom odchode knihovnicke na
prekontrolovanie.



Clanok 13
Sluzby internetu v kniznici

1. Pouzivatel s platnym Citatelskym preukazom ma pravo vyhladéavat si informacie potrebné na vzdelavanie
a relaxacné ucely v uréenych priestoroch kniznice.

2. Stahovanie suborov a ich ukladanie je mozné iba na USB kl'i¢ a to do rozsahu maximalne 5 MB. Iné média
nie su povolené.

3. Prestavovanie systémov a konfiguracii je zakdzané.

4. Vytlacenie informacii z internetovych stranok, textovych a tabulkovych editorov a obrazkov je
spoplatnené (vid. cennik sluZieb).

UPOZORNENIE pre pouZivatelov internetu. Mestska kniznica MUA Partizdnske neodporuca pouzivatefom
vyuzivat internet vo svojich priestoroch na sluzby elektronického bankovnictva a ani na iné aktivity, pri

ktorych je vyZzadovana sukromna autorizacia pouZzivatela.

Clanok 14
Zaverecné ustanovenie

1. Vynimku z tohto KniZzni¢ného a VypoZi¢ného poriadku povoluje veduca kniznice alebo riou poverena
pracovnicka.

2. Rusi sa Knizni¢ny a Vypozicny poriadok zo dna 1. juna 2008.

3. Tento Knizniény a Vypozi¢ny poriadok Mestskej kniznice MUA Partizanske nadobuda platnost driom
podpisu riaditelky Mestskej umeleckej agentury Partizanske dna 30. septembra 2016.

V Partizanskom, 30. septembra 2016 Mgr. Martina Babolova
riaditelka MUA Partizanske



